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ONSOz

Eti Maden isletmeleri Genel Midirliginin varligi; bor mineralleri ve tesis varligi, madeni cikarma,
isleme, Gretim kapasitesi, Uriin geligtirme, yeni Grin Gretme, Gretim teknolgjisi geligtirme ve tim bu
slrecleri ydnetme yetenegine sahip insan giiciinden dogar.

Tesekkdlin varligini ve rekabetin devamini safjlayan; mugteri talebi ve mdasteri beklentilerinin
karsilanmasidir.

Musteri talebi, pazar payi ve pazar kosullari; Gretim miktarini, (retme kapasitesini, yeni yatinmlari,
satin alma ihtiyacini, kaynaklarin faaliyetleri kargilama diizeyini ve bitgenin gelir kalemlerini belirler.
Bu kapsamda, Tesekkil faaliyetlerinin omurgasini “Pazarlama ve satis” ve “Lojistik” ile “Uretim”
strecleri olusturur.

Bu sirecler, Griin geligtirme, yeni Grin Gretme ve (retim teknolojisi gelistirme boyutlariyla bir arada
Tesekkilin rekabet yetenedinde bire bir etkisi olan, deder artiran ve olusturan kritik siireclerdir.

Dinyada, hilgiyi iyi yonetenler basganli olahilmektedir. Bu bakimdan, Entegre Ydnetim Sistemi
dokiimantasyonu icinde tanimlanmig yapinin; sureclerin ve bilginin yénetilmesini én plana cikartan,
anlasilabilir ve uygulanabilir nitelikte, dedisim ve iyilestirme odakl olmasi dnem arz etmektedir.

Sonuglarn dlcilemeyen bir siirecin yonetilmesi, degisim ve gelisim odakh yonetilemeyen bir siirecin
ivilestirilmesi beklenemez. Bu cergevede, Tesekklliin stratejik amag ve hedeflerinin birimlerin ve
calisanlarin hedeflerine indirgenmesi, faaliyetlerin ve hedeflerin belirlenmis kriterler dogrultusunda
izlenmesi; daha da énemlisi bilgi akigi bozukluklarninin énine gecilerek bilginin dogru ve teknolojik alt
yapi ile batinlesik olarak ydnetilmesi; performansin degerlendirilmesini, slreclerin modellenmesini
saglayacak ve belirsizlikleri ortadan kaldiracaktir.

Tam bunlarin yaninda, organizasyonu olusturan birimler, calisanlar ve sistemlerin; siire¢ yonetimi,
bilgi paylasimi ve yonetimi, iletisimin guglendirilmesi, kalite ve migteri odakli dncelikleriyle faaliyet
gostermesi ile; kendi alaninda diinyada lider konuma gelmis Eti Madenin daha da glclenmesini
saglayacak, karlihk ve verimliligini artiracaktir.

TS EN IS0 9001 Kalite Yonetim Sistemi, TS EN IS0 14001 Cevre Yénetim Sistemi, TS 18001 is Saghd)
ve Glvenligi Yonetim Sistemi ve TS ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemini kapsayan entegre yonetim
sistemi ile TS EN ISO/IEC 17025 Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin Yeterlili§i Standardi ve
27001 Bilgi Gavenligi Yonetim Sistemi sartlarina uygun olarak hazirlanmig Entegre Yénetim Sistemi
El Kitabiyla dngoralen uygulamalarin bir arag olarak Eti Maden yonetim sistemine yerlestirilmesi
sonucunda; streclerin modellenmesi ve iyilegtirilmesi, bilgi ydnetimi ve performans odakli yonetimini
on plana cikartacak ve destekleyecektir.

Bitlun caligsanlara Entegre Yonetim Sistemi faaliyetlerinde basarilar dilerim.
Serkan KELESER

Genel Midiir ve
Yonetim Kurulu Bagkani
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ENTEGRE YONETIM SISTEMI EL KiTABI

1) GIRIS
a] Amag
Entegre Yonetim Sistemi El Kitabi; Eti Maden isletmeleri Genel Miidurliigi kapsaminda, TS EN SO
9001 Kalite Yonetim Sistemi, TS EN 1SO 14001 Cevre Yénetim Sistemi, TS 18001 is Saglig ve
Glvenligi Yénetim Sistemi ve TS ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi sartlarina uygun olarak
sunulmasinda referans dokiiman olarak hazirlanmistir.
2] KURULUSUN TANITIMI
a] Tegekkiilan kurulug amaci
Tas komiurd, komir ve hidrokarbon kaynaklar harig olmak izere Ulkenin her tlrlii maden ve
enddstriyel hammadde kaynaklarini en iyi gekilde dederlendirerek ve yurt disinda da benzer
faaliyetlerde bulunarak tilke ekonomisine azami katkiyr saglamak, calismalarini verimlilik ve karlihk
ilkelerine gére yaritmektir.
b) Misyonumuz
Bor ve nadir toprak elementleri basta olmak izere kémuar ve hidrokarbon kaynaklarn harig
tlkemizdeki tm maden kaynaklanni surddrilebilir gelisme cercevesinde dederlendirip kurumsal
bilgi birikimimizi yeni teknolojilerle destekleyerek, misteri istek ve beklentilerine uygun, katma
degeri ylksek trinlere donlstirlp, tlke refahina katkida bulunmak.
c] Vizyonumuz
Dinya bor piyasasina yon veren, bor ve dider yeralti kaynaklarindan ayricalik yaratacak yeni (r0n,
malzeme ve egya dreten, maden ve kimya sektdrinde bilgi ve teknoloji lideri olarak kabul edilen
kiresel bir kurulug olmak.
¢] Eti Maden igletmeleri Genel Miadarlaga EYS politikas:

ENTEGRE YONETIM SISTEMi POLITIiKASI
Devletin genel maden politikasi icinde Ulkenin her tarlii maden ve endulstriyel hammadde
kaynaklarim [petrol, kémir, demir ve hidrokarbon kaynaklar harig) dederlendirmek ve ilke

ekonomisine azami katkiyi saglamak,

Tesekkilde Kalite, Cevre, is Saghgi ve Givenligi ve Enerji Yonetim Sistemleri standartlarini
uygulamak ve strekli iyilestirmek,

Musterilerimizin isteklerini zamaninda ve istenilen kalitede karsilamak,

Faaliyetlerimizde Kalite, Cevre, is Saghg ve Gavenligi ve Enerji Yonetim Sistemi ile ilgili yasal ve
diger sartlara uymak,

EYS EK ET-00-01/27/3/2017/05
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Cevreye en az zarar verecek gekilde uretim yapmak ve faaliyetlerimizde cevreyle dost (rlinler
kullanmak, cevreyi iyilestirici calismalar yapmak,

Tehlikeli atiklari azaltmak, caligma ortamimizda tehlikeli atiklarin kontrolli bir sekilde elden
cikartilmasini saglamak,

EYS EK ET-00-01/27/3/2017/05






























































































































































































































































































































